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Resumen

El acogimiento residencial es una medida de proteccidn al menor que ofrece a los nifios y nifias en situacion
de desamparo un lugar que trata de cubrir sus necesidades basicas y ayuda a su desarrollo integral. La
duracién de esta medida puede ser temporal o, en los casos méas extremos, hasta el cumplimiento de la
mayoria de edad del nifio o nifia. El principal objetivo de este estudio es favorecer que los centros de pro-
teccion de atencion residencial basica de Andalucia dispongan de un sistema de evaluacién comun, basado
en estandares de calidad y en la Ley andaluza de Infancia y Adolescencia. En el estudio participaran nifios
y nifias entre los 10 y los 16 afios que se encuentren en el programa de atencion residencial basica de la
provincia de Malaga. También, participaran sus educadores tutores, la direccidn y equipo técnico de los
centros y los técnicos del Servicio de Proteccion de Menores de Méalaga. Para ello, se han elaborado cinco
cuestionarios que han utilizado como fuente la guia publicada por Del Valle et al., (2012) y la ley nacional
y andaluza mas actualizadas sobre proteccion a la Infancia y la Adolescencia. Se estan administrando las
pruebas en una primera fase piloto del estudio en la que participan 5 centros y los primeros resultados
estan siendo analizados. Finalmente, aunque aun es pronto para sacar conclusiones generales, ya se estan
empezando a vislumbrar algunos aspectos relacionados con la gestién de los centros o la formacién de los
profesionales que podrian mejorarse, pero debemos seguir recogiendo datos y analizando los resultados
del resto de participantes de la muestra.

Palabras clave: Proteccion de la infancia; Bienestar de la infancia; Acogimiento residencial; Trabajo Social.

Abstract

Residential Care is a child protection measure that offers children in a situation of neglect a place that tries to
cover their basic needs and helps their integral development. The duration of this measure can be temporary
or, in the most extreme cases, until the child reaches the age of majority. The main objective of this study is
to promote a common evaluation system for the basic residential care protection centres in Andalusia, based
on quality standards and the Andalusian Law on Childhood and Adolescence. The study will involve boys
and girls between the ages of 10 and 16 who are in the basic residential care programme in the province
of Malaga. Their educators, tutors, the management and technical team of the centres and the technicians
of the Malaga Child Protection Service will also participate. For this purpose, five questionnaires have been
developed using as a source the guide published by Del Valle et al. (2012) and the most updated national
and Andalusian law on Child and Adolescent protection. The tests are being administered in a first pilot phase
of the study involving 5 centres and the first results are being analysed. Finally, although it is still too early to
draw general conclusions, some aspects related to the management of the centres or the training of profes-
sionals that could be improved are beginning to emerge, but we must continue to collect data and analyse
the results of the rest of the participants in the sample.

Keywords: Child Protection; Child Welfare; Residential Care; Social Work.
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1. Antecedentes sobre los que se fundamenta la propuesta

El Acogimiento Residencial (en adelante AR) es una medida de proteccién al menor cuya finalidad
es garantizar el desarrollo integral de los nifios y nifias satisfaciendo sus necesidades mas basicas
(fisicas, psiquicas, emocionales y sociales). A través de los centros de proteccion se ha de favorecer la
integracion familiar y social de los nifios y nifios combinando la calidad técnica con la calidez humana.
Para ello, tratan de crear entornos convivenciales y formativos con los recursos profesionales y mate-
riales adecuados. A su vez, facilitan la construccion de relaciones afectivas inspiradas en un contexto
familiar. La estancia de los menores en este recurso esta condicionada a su situacion familiar, convir-
tiéndola en una situacion transitoria o, en los casos mas longevos, hasta el cumplimiento de la mayoria
de edad. Siempre que las condiciones o caracteristicas del nifio o la nifia lo permitan, el acogimiento
familiar prevalecera sobre el residencial, especialmente, cuando se trata de menores de 13 afos (Ley
4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia).

A pesar de las criticas que ha recibido el AR a lo largo de las ultimas décadas, como la privaciéon
maternal en la institucion y la privacion estimular (Fernandez del Valle, 1992; Bravo & Del Valle 2009),
en Espafia sigue siendo un recurso indispensable para la proteccion de la infancia. De hecho, en 2019
mas de 21.000 (concretamente, 21.187) nifios y nifias residian en centros de proteccion repartidos
por toda la geografia espafola. Dicha cifra superaba al nUmero de menores en acogimiento familiar
(19.545) (Observatorio de la Infancia, 2020). Por esa razén, es primordial velar por el buen funcio-
namiento de los centros residenciales, garantizando asi el bienestar de la infancia y adolescencia
tuteladas por la Administracion.

Aunque los centros de AR en nuestro pais tratan de cubrir adecuadamente las necesidades de
los nifios y nifias, algunas de ellas siguen siendo dificiles de satisfacer de una forma éptima e inhe-
rentes a las medidas de proteccidn colectivas. Siguiendo la linea de los trabajos e investigaciones
publicadas por Del Valle y su equipo (e. g., Bravo et al., 2021; Del Valle, 1998, 2003; Del Valle y Bravo,
2007; Sainero et al., 2014; Sainero et al., 2015) a nivel nacional, se resaltan las diversas problematicas
que presentan los menores en AR. Especialmente, destaca la alta frecuencia de problemas afines al
sufrimiento personal, los cuales van mas alla de los problemas externalizantes como el conflicto o la
agresividad. Otros problemas detectados en este colectivo estan relacionados con el desarrollo de la
funcion ejecutiva (Carrera et al., 2020), el ajuste escolar (Hedin et al., 2011; Montserrat y Casas, 2018;
O’Higgins et al., 2015) o el desarrollo de la cognicién social (e. g., Moreno-Manso et al., 2016). Todas
estas dificultades, detectadas durante la infancia y adolescencia de los menores acogidos, pueden
convertirse en problemas psicosociales e interpersonales en el futuro. De hecho, segun los resultados
de las investigaciones de Oriol-Granado et al. (2015) y Simon y Owen (2006), los jévenes que han
estado en AR tienen mayores probabilidades de sufrir futuros problemas de diversos tipos (socioecono-
micos, con la justicia, de salud mental, dificultades para obtener estabilidad laboral, trabajos cualificados
o altos porcentajes de embarazos no deseados).

Con la intencién de mejorar la calidad de los centros de proteccion en Espafia, Del Valle y su
equipo publicaron los “Estandares de Calidad en Acogimiento Residencial” (2012) (EQUAR en su version
generalizada y EQUAR-E en su version especializada). Para la elaboracion de esta guia (EQUAR) se
hizo una recopilacién de documentos con los estandares de calidad vigentes en Espafa y otros paises
hasta el afo 2011. Dichos estandares sumaban un total de 20 y se agruparon en 4 grandes grupos:
recursos, procesos basicos, necesidades/bienestar, y gestion/organizacién. Sin embargo, tras casi 10
anos de existencia de los estandares de calidad del EQUAR en los que ademas se han producido
cambios normativos y procedimentales relevantes en el marco de la politica de proteccion a la infancia
tanto a nivel estatal como de la comunidad auténoma de Andalucia, se sigue constatando la necesidad
de disefiar e implementar herramientas especificas basadas en dichos estandares a la hora de evaluar
la calidad del funcionamiento de los centros dedicados a la atencion residencial basica. El desarrollo de
estas herramientas ayudaria a identificar las necesidades de los centros como organizacion, a la vez
que las de las propias personas usarias de los mismos, proponiendo medidas de mejora y prevencion
ante las dificultades que presentan los menores en ellos acogidos.

De acuerdo con lo expuesto, es indudable la necesidad de unificar criterios de calidad en la
gestion de los centros de proteccion a la infancia mediante la implementacion de una bateria de evalua-
cion que permita identificar las necesidades de los centros y de los nifios y nifias que residen en ellos.
Para ello, la elaboracién de un sistema de evaluacion basado en los estandares de calidad del EQUAR
y en los compromisos de proteccion de la nueva Ley de Infancia y Adolescencia andaluza podria tener
resultados positivos y significativos, tanto en la mejora de la calidad de los centros de AR de atencién
residencial basica, como en el bienestar de los nifos y nifias en ellos acogidos. Con este propésito se
lleva a cabo la propuesta que aqui se presenta.
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2. Objetivos

El principal objetivo de este estudio es favorecer que los centros de proteccion de atencidn residencial
basica de Andalucia dispongan de un sistema de evaluacion comun, basado en estandares de calidad
y en la Ley andaluza de Infancia y Adolescencia, que: a) goce de un amplio consenso entre profesio-
nales, administraciones y entidades colaboradoras, b) permita detectar las necesidades de intervencién
de los nifios y nifias en AR y c¢) sirva de guia para la elaboracién de protocolos de actuacion, disefios
de intervencién centrados en la persona y planes de formacion.

Los objetivos especificos que se persiguen en este proyecto son:

1°. Actualizar los estandares de calidad (EQUAR) a la legislacion estatal vigente y a la Ley de
Infancia y Adolescencia de Andalucia.

2°. Disefiar una bateria de instrumentos de evaluacion basada en el EQUAR (revisado y actua-
lizado).

3°. Evaluar el funcionamiento de una muestra de centros de atencion residencial basica de
Andalucia (la totalidad de centros de la provincia de Malaga) utilizando la bateria de instrumentos de
evaluacion disefada.

4°. Analizar los datos obtenidos procedentes de la evaluacién de los centros (recursos, procesos
béasicos, necesidades y bienestar de la poblaciéon atendida, y gestién y organizacion). Elaborar un
informe de resultados y conclusiones.

5°. Crear protocolos de actuacion especificos para el funcionamiento de los centros con base en
los estandares de calidad establecidos, asi como planes de formacién para los técnicos de los Servicios
de Proteccion de las delegaciones andaluzas, responsables de los centros y profesionales de atencion
directa.

3. Metodologia

Participantes

Los participantes en el presente estudio se estructuran en dos grupos: por un lado, los menores entre
10 y 16 afos de todos los centros de proteccion de la provincia de Malaga que se encuentren en el
programa de Atencion Residencial Basica (aproximadamente 200 nifios y nifias, procedentes de 18-22
centros). Y, de forma paralela, participaran los profesionales de atencion directa de dichos centros:
educadores y educadoras tutores de los menores, equipo técnico, técnicos del Servicio de Proteccion
de Menores y direccion.

En el caso de los menores, los criterios de inclusion para la muestra en el estudio seran: (a)
llevar mas de un mes en un centro con un programa de AR de atencién basica y (b) tener una medida
de proteccion infantil, excluyendo nifios y nifias con necesidades especificas y/o discapacidad grave y
menores no acompafnados que no hablen con fluidez el idioma espanol. Los motivos de exclusion se
basan en las necesidades concretas y especiales que presentan estas personas, que requeririan de
una adaptacion, tanto del procedimiento, como de los instrumentos a utilizar.

En la primera fase del proyecto, se esta llevando a cabo un estudio piloto. Para ello, se seleccio-
naron 5 centros con una muestra de 38 nifios, nifias y adolescentes, con sus respectivos educadores y
educadores tutores, equipo técnico y directores de los centros.

Instrumentos
Para la elaboraciéon de los instrumentos y versiones del EQUAR adaptadas a los diferentes partici-
pantes se ha utilizado como base la guia publicada por Del Valle y su equipo en 2012, ademas de
la legislacion nacional (Ley Organica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia) y autonémica (Ley 4/2021, de 27 de julio, de Infancia y Adolescencia
de Andalucia) mas actualizada hasta la fecha en materia de proteccion a la Infancia y la Adolescencia.
Las variables de evaluacion en el presente estudio se relacionan con el contenido de los cuatro
estandares de calidad del EQUAR publicados por el Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
(Del Valle et al., 2012): 1. Recursos, Il. Procesos Basicos, Ill. Necesidades y Bienestar y IV. Gestion y
Organizacion. De esta forma, para explorar estos cuatro grupos de estandares, se han seleccionado
los siguientes instrumentos:
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Ficha de recogida de datos de los nifios y nifias

La recogida de las caracteristicas y el perfil de la poblacion atendida se realizara a través de los expe-
dientes del Servicio de Proteccion de Menores de la Delegacion de Malaga. Los datos recogidos por el
equipo de investigacion se volcaran en una ficha disefiada ad hoc disefiada exclusivamente para este
estudio.

Ficha de recogida de las caracteristicas y funcionamiento de los centros

Para recoger las caracteristicas y el funcionamiento basico de los centros participantes se ha elaborado
una plantilla ad hoc en la que se recogeran datos basicos del centro, como direccion, teléfono, nimero
de plazas, descripcion, recursos humanos, entre otros. Esta ficha se rellenara mediante una entrevista
con la direccién del centro y visita guiada por el mismo.

Cuestionarios EQUAR
Para evaluar el desarrollo de cada uno de los estandares del EQUAR en los diferentes perfiles (menores
y profesionales) que participan en el funcionamiento de los centros, se han elaborado cinco cuestio-
narios ad hoc de recogida de informacién de indicadores para cada perfil: EQUAR Educadores/as,
EQUAR Directores/as, EQUAR Nifos/as, EQUAR Equipo Técnico y EQUAR SPM (Servicio Protecciéon
de Menores). Se esta utilizando un formato on-line (Google Form) para la administraciéon de los cues-
tionarios en el caso del EQUAR Educadores/as, Directores/as, Equipo Técnico y SPM. Para ello se ha
facilitado un enlace, de manera que cada informante debe identificarse de forma andénima mediante un
cédigo identificativo (centro / tipo de profesional), que es asignado por el director/a del centro y solo
ellos/as conocen la identidad real del participante.

La administracion del EQUAR Nifio/a se realiza de forma presencial, en formato papel y de modo
colectivo.

En las cinco versiones se utiliza una escala Likert con valores entre el 1y el 4, donde el valor 1 es
“nada de acuerdo”, el valor 2 “algo de acuerdo, el valor 3 “bastante de acuerdo” y el valor 4 “totalmente
de acuerdo”; ademas del valor 5 “no sabe/no contesta” (NS/NC)” para aquellos items que los partici-
pantes no sepan o quieran responder o contestar.

Informacién sobre las necesidades de la poblacién atendida
Estos instrumentos estudiaran las necesidades recogidas en los estandares Il y Il del EQUAR (Procesos
Basicos y Necesidades/Bienestar) referidas al bienestar psicoldgico durante el desarrollo de la infancia
y adolescencia. Concretamente se seleccionaran instrumentos dirigidos a estudiar las siguientes areas:
Funciones ejecutivas, desarrollo de la cognicién social, desarrollo del lenguaje, temperamento, ajuste
escolar, problemas internalizantes/externalizantes, y bienestar subjetivo. Se utilizaran las versiones
reducidas (con menor numero de items) de las pruebas que se utilicen y/o se administraran unicamente
las escalas o dimensiones relevantes para el estudio.

Para el estudio de dichas variables se emplearan principalmente pruebas de autoinforme, aunque
también algunas pruebas iran dirigidas a los profesionales de referencia del centro.

Procedimiento
El procedimiento planificado es el siguiente:

a) Recogida de los datos de la poblacién acogida de los expedientes del SPM. Algunos datos
tendran que ser completados mediante entrevistas con profesionales de los centros o de los
equipos tutelares del SPM.

b) Presentacién del proyecto a los responsables de los centros: Informacion de la investigacion
y de los objetivos de la misma, solicitud de colaboracion y citas para la administracién de las
pruebas. Se facilitaran los permisos y autorizaciones del Comité Etico de la Universidad de
Malaga y de la Direccion General de Infancia. Se presentaran los modelos de autorizacién
para el tratamiento de datos y de declaracion de consentimiento informado de los partici-
pantes.

c) Recogida de datos:

La investigacion comienza con un estudio piloto desarrollado en 5 centros de AR de la provincia
de Malaga, para los que se sigue el siguiente proceso:

149 Libro de contribuciones de las V Jornadas de Investigacion de la
Facultad de Psicologia y Logopedia de la Universidad de Malaga, 146-153



EVALUACION DE LAS NECESIDADES DE LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA EN ACOGIMIENTO RESIDENCIAL

- Cita con la direccion de cada centro: firma de las declaraciones de consentimiento informado
de los participantes, acceso al formulario Google Form a la direccién, el equipo técnico y a los
educadores tutores para responder a los cuestionarios (EQUAR directores, EQUAR equipo
técnico y EQUAR educadores) y organizacion de la administracion pruebas a los nifios/as y
adolescentes y educadores. De esta forma se inicia la recogida de datos de los profesionales.

- Recogida de datos de las caracteristicas y el funcionamiento del centro mediante la Ficha de
recogida de las caracteristicas y funcionamiento de los centros (Ad hoc). Para ello se realiza
una visita guiada y una entrevista a la Direccion.

- Administracion de las pruebas a los nifios/as y adolescentes, que se realizan en 3 visitas al
centro: 12 administracién del EQUAR nifios/as, 2° administracion de pruebas de evaluacion
psicolégica (autoinformes), 3° administracion de pruebas de evaluacion psicolégica (entre-
vistas individuales).

En el desarrollo de la recogida de los datos se van produciendo ajustes derivados del pilotaje. En
concreto, con respecto a los primeros participantes, quienes pertenecen al primer centro de proteccion
seleccionado para el proyecto piloto, han participado y colaborado activamente en el estudio. Gracias
a las sugerencias y propuestas de mejora por parte de los profesionales y menores de ese centro, se
han modificado determinados items para adaptarse con mayor precision a la realidad diaria de este
colectivo.

Una vez recogidos los datos se establece la siguiente secuencia de tareas:

- Analisis de los datos obtenidos en el estudio piloto.

- Modificacion y/o ajuste de los instrumentos y cuestionarios utilizados en el estudio piloto para
la administracion al resto de centros.

- Administracion de las pruebas al resto de centros.
- Analisis de datos. Para el analisis de los datos se utilizara la versién 27.0 del SPSS.
- Redaccion resultados y conclusiones.

- Elaboracién de protocolos, guias y otros materiales.

4. Resultados preliminares
El resultado principal que presenta, hasta el momento, esta investigacién en curso es la elaboracién
de los diferentes instrumentos derivados de los estandares del EQUAR para los diferentes perfiles
(menores y profesionales) de los centros de AR: EQUAR Educadores/as, EQUAR Directores/as,
EQUAR Ninos/Nifias, EQUAR Equipo Técnico y EQUAR SPM (Servicio Proteccion de Menores). A
partir de la guia marcada por el EQUAR vy las novedades introducidas en la Ley Organica 8/2021, de 4
de junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia. y la Ley 4/2021, de
27 de julio, de Infancia y Adolescencia de Andalucia, se ha llevado a cabo un proceso de operativizacion
y particularizacion de los diferentes estandares. De modo, que se construyeron numerosos borradores
y estructuraron los indicadores hasta conseguir una version definitiva de los cuestionarios EQUAR
adaptados a los perfiles de la muestra. Los items de los cuestionarios se disefiaron en funcién del
participante que iba a responder al cuestionario en cuestion, adaptandose especialmente el vocabulario
en el caso del EQUAR menores. Todo este proceso de formulacion del instrumento se ha coordinado
de manera rigurosa con responsables y técnicos informantes del Servicio de Proteccion de Menores.
Tras diferentes versiones y ajustes en la formulacion de los items de los EQUAR, se han comen-
zado a implementar dichos instrumentos en los primeros participantes de la muestra. En esta primera
fase de recogida, no se prevé la participacion de los técnicos del SPM, a quienes se les aplicara el
instrumento al finalizar el estudio de todos los centros de proteccion basica de la provincia de Malaga.
A continuacion, se hara una breve descripcion de los diferentes estandares e items que aparecen
en los cuestionarios EQUAR disefiados para cada perfil participante. Aclarar que de los 20 estandares
que aparecen en la guia original publicada por Del Valle et al., (2012), algunos de ellos se han omitido
en determinados cuestionarios por ser un area desconocida para él o la profesional en cuestiéon o no
compete a ese perfil en concreto.
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EQUAR Ninos/Ninas

Para el EQUAR menores se elaboraron items de los siguientes estandares: (1) emplazamiento, estruc-
tura fisica y equipamiento, (2) derivacién y recepcion-admision, (3) seguridad y proteccion, (4) respeto a
los derechos, (5) necesidades basicas materiales, (6) estudio y formacion, (7) salud y estilos de vida, (8)
normalizacion e integracion, (9) desarrollo y autonomia, (10) participacion, (11) uso de consecuencias
educativas, (12) liderazgo y clima social. En total el instrumento tiene un total de 115 items. Algunos de
los items que se pueden encontrar, por ejemplo, en el estandar 1:

- Me gusta el piso/centro y siento que es mi casa.
- Puedo decorar mi habitacion a mi gusto.

- Puedo estar en mi habitaciéon en mi tiempo libre

EQUAR Direccion

Para el EQUAR directores se elaboraron items de los siguientes estandares: (2) recursos humanos, (3)
derivacion y recepcidon-admision, (4) evaluacion de necesidades, (5) proyecto educativo individualizado
(PEI), (6) salida y transicién a la vida adulta, (7) apoyo a las familias para reunificacion, (8) seguridad
y proteccion, (9) respeto a los derechos, (11) estudios y formacién, (12) salud y estilos de vida, (13)
normalizacion e integracion, (16) uso de consecuencias educativas, (17) gestion del programa, (18)
liderazgo y clima social, (19) organizacion laboral y (20) coordinacién entre profesionales. En total el
instrumento dirigido a los directores tiene un total de 176 items. A continuacién, se muestran algunos
de los items que se elaboraron, por ejemplo, para el estandar 14:

- El personal valora positivamente la gestion que realiza la direccion del centro/piso (capacidad
de supervision, creacién de ambiente de equipo, capacidad de apoyo y estimulo a los traba-
jadores, etc.).

- Los nifios y nifias me reconocen como la figura de autoridad principal y persona de confianza.

- Semanalmente, se organizan reuniones de equipo para revisar los casos, cuestiones de
funcionamiento y la gestion del piso/centro.

EQUAR Educador/a

Para el EQUAR educador se elaboraron items de los siguientes estandares: (1) emplazamiento, estruc-
tura fisica y equipamiento, (2) recursos humanos, (3) derivacion y recepcién-admision, (4) evaluacion
de necesidades, (5) proyecto educativo individualizado (PEI), (6) salida y transicién a la vida adulta, (7)
apoyo a las familias para reunificacion, (8) seguridad y proteccién, (9) respeto a los derechos, (10) nece-
sidades basicas materiales, (11) estudios y formacion, (12) salud y estilos de vida, (13) normalizacién e
integracion, (14) desarrollo y autonomia, (15) participacion, (16) uso de consecuencias educativas, (17)
gestion del programa, (18) liderazgo y clima social, (19) organizacion laboral y (20) coordinacién entre
profesionales. En total el instrumento dirigido a los directores tiene un total de 272 items. A continua-
cion, se muestran algunos de los items que se elaboraron, por ejemplo, para el estandar 5:

- Existe un formato de PEI| establecido en el Proyecto Educativo del centro/piso con los
elementos basicos la planificacion (objetivos, actividades, recursos, temporalidad e indica-
dores de logro).

- Todos los nifios y nifias tienen un PEI antes de los dos meses desde su ingreso y tras la
evaluacion de necesidades.

- Los PEl se elaboran de forma técnicamente rigurosa, con objetivos realistas, concretos, medi-
bles y detallando los medios para su logro.

EQUAR Equipo Técnico

Para el EQUAR equipo técnico se elaboraron items de los siguientes estandares: (2) recursos humanos,
(3) derivacion y recepcion-admision, (4) evaluacion de necesidades, (5) proyecto educativo individua-
lizado (PEI), (6) salida y transicion a la vida adulta, (7) apoyo a las familias para reunificacion, (8)
seguridad y proteccion, (9) respeto a los derechos, (11) estudios y formacion, (12) salud y estilos de
vida, (13) normalizacion e integracion, (14) desarrollo y autonomia, (15) participacion, (16) uso de
consecuencias educativas, (17) gestion del programa, (18) liderazgo y clima social, (19) organizacion
laboral y (20) coordinacion entre profesionales. En total el instrumento dirigido a los directores tiene un
total de 135 items. A continuacion, se muestran algunos de los items que se elaboraron, por ejemplo,
para el estandar 20:
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- Existe y se mantiene una comunicacion fluida y frecuente con el SPM.

- Nos entrevistamos con los responsables o monitores de programas comunitarios de ocio o
entidades asociativas donde participen los nifios y nifias.

- Mantenemos contacto frecuente con otros profesionales (médicos, psicolégicos, educadores
externos) para coordinar las intervenciones y valorar el seguimiento del caso.

Hay que remarcar que todos los cuestionarios y el propio EQUAR, antes de ser utilizados, han
sido revisados por los técnicos del SPM, expertos, educadores y menores para asegurar que el conte-
nido de las preguntas se adaptan a las funciones que realizan los perfiles participantes en el estudio
durante su jornada laboral. Ademas, se ha comprobado la redaccion de los items del EQUAR Nifios/as
para que todos ellos sean comprensibles para los menores entre los 10 y los 16 afios.

5. Conclusiones preliminares

A dia de hoy, los cuestionarios EQUAR han sido cumplimentado en cuatro de los cinco centros
seleccionados para el proyecto piloto, escuchandose las sugerencias y propuestas de mejora de los
participantes que han querido compartir su opinién sobre el contenido y la estructura de los cuestiona-
rios. Tras finalizar el estudio piloto se rescataran los consejos y anotaciones de los participantes para
seguir con la mejora de los instrumentos, reduciendo o reformulando los items de los cuestionarios para
obtener respuestas mas representativas de los participantes de los préoximos centros de proteccion de
la muestra.

En general, todos los perfiles participantes se han mostrado colaborativos, acogiendo positi-
vamente el estudio y a los/as técnicos/as que se han desplazado a los centros para administrar las
pruebas a los nifios y nifias. También, se agradece el interés e implicacion del Servicio de Proteccién
de Menores que esta facilitando el procedimiento y entrada a los diferentes centros de proteccion que
estan participando en el estudio.

Con respecto a los objetivos especificos de esta investigacion, se han empezado a detectar
algunas necesidades de mejora en la gestiéon de los centros y la formacién de los profesionales, que
se pretenden abordar con el 5° objetivo especifico que planteado para este estudio (crear protocolos
de actuacion especificos para el funcionamiento de los centros con base en los estandares de calidad
establecidos, asi como planes de formacion para los técnicos de los Servicios de Proteccién de las
delegaciones andaluzas, responsables de los centros y profesionales de atencién directa). Por ejemplo,
se han manifestado necesidades de formacion especifica en temas relacionados con los protocolos
de actuacion, coordinacion en los procesos de colaboracidn requeridos para el funcionamiento de los
centros, etc. Aun es pronto para sacar conclusiones generalizadas sobre este colectivo, pero los resul-
tados de la muestra del proyecto piloto estan dando pistas sobre las intervenciones para la mejora en
este ambito. la tendencia que podria acabar siendo representativa en lo que concierne a este ambito.
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